abraxas.Applications.OnRequest

IT-Kosten senken, Flexibilitat steigern.

Auslagerung des IT-Betriebes nach Mass.

Jedes moderne Unternehmen steht friher oder spéater
vor dem Entscheid, seine Informatik-Infrastruktur tradi-
tionell einzukaufen und selber zu bewirtschaften oder sie
bei einem externen Spezialisten gegen einen verbrauchs-
abhangigen Preis zu beziehen. So genannte «On-Request-
oder On-Demand-Angebote» machen es mdglich.
Gerade fur Organisationen mit kleinen IT-Umgebungen,
beschrankten Ressourcen oder fehlendem Fachwissen
ist der Bezug von Software «On Request» eine kosten-
glnstige und interessante Alternative.

Deshalb hat Abraxas Applications.OnRequest (AOR) ent-

wickelt und bietet &ffentlichen Organisationen eine mo-

dulare Plattform fur:

= den kostenglnstigen Betrieb ihrer Fachapplikationen
in einer hochsicheren Umgebung,

= den Bezug einer breiten Palette von verwaltungs-
spezifischen Standardapplikationen von Partner-
unternehmen,

= die Auslagerung ganzer Office-Umgebungen und
IT-Infrastrukturen (Full Outsourcing).

Mit abraxas.Applications.OnRequest kann also auf eine
breite Palette von Applikationen und IT-Leistungen zu-
gegriffen werden - zu transparenten Kosten und
leistungsbezogen abgerechnet.

Mehr noch: Dank AOR missen sich Abraxas-Kunden
nicht mehr um Virenschutz, Firewalls, Patches, Updates,
Weiterbildung und Lizenzhandling kimmern. Dafur ist
Abraxas verantwortlich. Der Kunde spart Zeit, Ressour-
cen, Geld - und kann sich getrost auf sein Kerngeschaft
konzentrieren.

Der Zugriff auf die Applikationen erfolgt Uber einen web-
basierten Client und verlangt keine zusatzlichen VPN-
Verbindungen oder Direktanschlisse an das Abraxas-
Netz. Einzige Bedingung auf Kundenseite ist eine Inter-
netverbindung. Die Lésung verlangt also minimale Hard-
ware-Anforderungen und lasst problemlos den Einsatz
von wartungsarmen Thin Clients wie auch von &lteren
Geraten zu. Das macht sie dusserst flexibel, kosten-
guinstig und mobil.
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Fur wen eignet sich AOR?

Grundsatzlich lohnt sich AOR fur jedes Unterneh-
men - ob gross oder klein. Im Speziellen spricht
Abraxas mit diesem Modell folgende Kunden an:
= Kunden, die Applikationen nicht selber betreiben
wollen, sei es aus Kosten- oder Sicherheitsgrin-
den oder weil ihnen das Know-how dazu fehilt,
» kleinere Gemeinden und Institutionen, die kosten-

glinstig und unkompliziert auf teure, komplexe

Die LOsung:

Fachanwendungen zugreifen wollen,

= Kunden, die von verschiedenen Standorten auf
Applikationen zugreifen mussen, beispielsweise
von Zuhause aus, von unterwegs oder von geo-
grafisch getrennten Geschéftseinheiten,

= Institutionen, die ihre Informatik komplett ausla-

gern wollen.

abraxas.Applications.OnRequest

Internet
Intranet
KOMBV

Windows Unix Host

Kunden-Applikationen

Partner-Applikationen
Gemeinden, Zivilschutz

Standard-Applikationen

- Office, Mail, ...

Datenbanken Backup

AOR basiert auf einer der modernsten ASP-Architekturen. Die Anbindung spezieller Fachanwendungen auf Basis
UNIX mit Datenbank-Unikaten oder auf einem separaten Server ist mdglich, bedingt jedoch die Terminal-Server-

Fé&higkeit der Applikation.

Das modulare System erlaubt Abraxas, auf unterschied-
liche Kundenbedurfnisse problemlos einzugehen.

Da der Kunde den Zugriff auf die Metaframe-Umge-
bung (Connector) nur einmal bezahlt, wird das Gesamt-
angebot mit jeder zuséatzlichen Applikation gunstiger,
und zwar unabhé&ngig von der Anzahl der Applikationen.

Zugriff

Der Zugriff auf die Applikationen erfolgt Client-Plattform-
unabhéngig Uber das Internet oder Intranet mit einem
beliebigen Webbrowser und dem Citrix-ICA-Client Uber
die Abraxas-Website. Die SSL-Technologie verschlis-
selt die Daten mit 128Bit bei der Ubertragung und ga-
rantiert eine sichere Verbindung.

Finanzen, Gesundheitswesen, ...



Modularer Aufbau

Kundeneigene
Fachapplikationen

Partnerapplikationen

Full Outsourcing

1

1
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abraxas.AOR.Connector (Zugriffsmodul)

Zugriff auf Metaframe-Umgebung (Web-Interface), Druck, Acrobat Reader,
PDF-Generator, Accounting, First-Level-Support, Security Policies, Hotline

Connector.Options
Secure Authentication, Performance
Management, Account-Management,

Direct Connection

abraxas.AOR.Basis.Module

Standardapplikationen wie Office, Mail- oder Fileservices

abraxas.AOR.Applications

Application Interfaces (Mail, Office)

Betrieb von Fachapplikationen inkl. Anbindung an SQL- oder Oracle-Datenbanken

Customer Applications
Kundenspezifische-Applikationen,
Eigenentwicklungen
oder Datenbank-L&sungen

Partner Applications
Gemeinde-, Finanz-, Gerichtslésungen,
Zivilschutz, Feuerwehr, Ordnungsbussen,
Gesundheitswesen, SAP-Anwendungen

Full Outsourcing Applications

Office Pro, Outlook, Mail, Internet
Fileservice, Printing etc.

Die Kunden bendétigen somit weder eine zuséatzliche
VPN-Verbindung noch einen Direktanschluss an das
Abraxas-Netz. Einzige Bedingung auf Kundenseite ist
eine herkdmmliche auf ADSL oder Cable basierte
Internetverbindung.

Applikationen

Als Kunde kénnen Sie |hre eigenen Anwendungen
schnell und kostenglinstig in die Abraxas-Plattform
integrieren und an SQL- oder Oracle-Datenbanken
anbinden. Daruiber hinaus steht Ihnen eine breite
Palette an verwaltungsspezifischen Applikationen von
Partnerfirmen oder Abraxas zur Verfugung.

Partnerapplikationen:
Gemeindelbésungen
Gerichtslésungen

Ldsungen fur Zivilschutz, Feuerwehr,
Ordnungsbussen

Ldsungen fur das Gesundheitswesen
Finanzldsungen

SAP-Anwendungen

Grundfunktionalitdten wie Druck, PDF-Generierung
oder Acrobat Reader sind standardmassig integriert.

Full Outsourcing

Vielleicht haben Sie sich aber auch entschieden, lhre
gesamte Informatik auszulagern? Dann brauchen Sie
ausser den Clients und Internetanbindung gar keine
eigene IT-Infrastruktur mehr und kdnnen von Office

bis Mail- oder Fileservices alles Uber die Abraxas- Platt-
form beziehen. Das Gesamtpaket flur den Betrieb in-
klusive Lizenzen wird lhnen monatlich verrechnet. Auf
Wunsch lasst sich sogar die Client-Hardware in die
Monatspauschale einrechnen.

Sicherheit

Fur offentliche Unternehmen haben Datensicherheit und
Datenschutz grosse Bedeutung. Das hochsichere
Rechenzentrum von Abraxas entspricht der kantonalen
Datenschutz-Verordnung. Zudem verfligt Abraxas Uber
langjéhrige Erfahrungen im Betrieb heikler Infrastrukturen
mit hohen Sicherheitsanforderungen: Abraxas betreibt
die IT-Infrastrukturen der Kantonspolizei Zurich und
diverser kantonaler Amter.

Aber nicht nur Rechenzentrum und Infrastruktur mus-
sen sicher und stabil sein, sondern auch die Kunden-
daten. Mit AOR verlassen die Daten zu keinem Zeit-
punkt das System des Kunden, da sie zentral ge-
speichert werden. Eine Speicherung der Daten auf
dem lokalen Laufwerk des Clients ist nur auf aus-
druicklichen Wunsch des Kunden mdoglich. Der Grund:
Daten auf lokalen Laufwerken sind bei einem Crash
nicht gesichert und daruber hinaus auch nicht vor
Diebstahl, Missbrauch oder Viren geschutzt. Und last
but not least sichert Abraxas samtliche Kundendaten
mit einem taglichen Backup.

Die Sicherheit der AOR-Plattform wurde von einem
externen Security Audit UGberpruft.



lhre Vorteile

Die AOR-Plattform von Abraxas ist speziell auf die Be-
diurfnisse von o6ffentlichen Unternehmen ausgerichtet.
Das Modell lohnt sich fur Sie aufgrund verschiedener
Aspekte:

Der Kostenaspekt

Sie bezahlen eine monatliche Gebuhr fur Nutzung,
Wartung, Betrieb, Lizenzen und ev. Hardware.

Es sind kleine eigene Investitionen in Hard- oder
Software nétig.

Durch die einheitliche Plattform sparen Sie
Administrations- und Betriebskosten.
Informatikkosten werden mit AOR Uberschaubar
und genau budgetierbar.

Sie profitieren von tiefen Initialkosten und
reduzierten Betriebskosten.

Mit AOR lassen sich Zeit und Personal einsparen.
Da der Zugriff Uber die Browser-Technologie erfolgt,
stellt AOR minimale Anforderungen an Hardware
und Rechenleistung der Clients und gewahrleistet
damit einen hohen Investitionsschutz fur lhre
Hardware.

Zusammenfassung

Uberschaubare und genau budgetierbare
Informatikkosten.

Einsparen von Administrations- und
Betriebskosten durch eine einheitliche
Plattform.

Weitere Vorteile

Die Integration von Applikationen erfolgt schnell
und flexibel. Dies garantiert Innen eine sofortige
Produktivitat (Time to Market).

Sie haben Zugriff auf eine grosse Auswahl
verwaltungsspezifischer Applikationen.

Sie arbeiten stets mit der modernsten Technologie
und einer IT-Infrastruktur auf dem neuesten Stand.
Sie profitieren von einer hohen Verfugbarkeit,
Zuverlassigkeit, Datenschutz und Sicherheit dank
professionellen Datenzentren und gut ausgebilde-
ten Fachleuten.

Der Zugriff auf die Applikationen erfolgt Clientun-
abhangig Uber das Internet oder Intranet mit
einem beliebigen Webbrowser und einem Java-
oder Citrix-ICA-Client.

Der Hardware- und ortsunabhangige Zugriff erlaubt
eine schnelle und einfache Einbindung externer
Standorte und mobiler User.

Herstellerzertifizierte Mitarbeiter und Kapazitatser-
weiterungen sind sofort und immer verfligbar
(Citrix Gold Partner, HP Business Partner).

Gewahrleistung aller verwaltungsrelevanten
Aspekte wie Datenschutz, hochsicheres
Rechenzentrum und modernste Infrastruktur.
Zugriff auf eine grosse Auswahl verwal-
tungsspezifischer Applikationen.
Konzentration auf Kernbusiness.

Abraxas Informatik AG ist eine fuhrende IT/IS-Unternehmung fur &ffentliche Verwaltungen und Organisationen im
staatlichen Umfeld.

Als erfahrenes Generalunternehmen und Hersteller innovativer Fachapplikationen fur die 6ffentliche Verwaltung bietet
Abraxas den Kunden samtliche [T/IS-Dienstleistungen von Consulting, Infrastrukturbereitstellung, Applikationsent-
wicklung, Implementierung bis hin zu Betriebsleistungen aus einer Hand — unterstitzt von eigenen Rechenzentren und
immer unter Berlcksichtigung der individuellen Organisationen und hochster Sicherheitsbedurfnisse.

Durch integrierte Konzepte und die Beherrschung der Schnittstellen zwischen den Ebenen Strategie, Prozessen und
Technologie schafft Abraxas echte Mehrwerte fUr die Kunden und unterstitzt schon heute die moderne Verwaltung
wirkungsvoll auf ihrem Weg in die Zukunft.

Interessiert? Nehmen Sie mit uns Kontakt auf:
Tel. 043 259 45 00
Tel. 071 229 16 66

Verkaufsinnendienst Abraxas Zirich vid.zh@abraxas.ch

Verkaufsinnendienst Abraxas St.Gallen vid.sg@abraxas.ch

Abraxas Informatik AG
Rosenbergstrasse 30, CH-9001 St.Gallen
Waltersbachstrasse 5, CH-8006 Zirich

abraxas

Tel. 071 229 15 00
www.abraxas.ch
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